
Maestro Prestige Link
Produk asuransi jiwa dan 
investasi yang memberikan 
perlindungan sekaligus 
mengembangkan dana Anda.

Memberi Hasil yang
Optimal untuk Anda

dan Orang-orang Tercinta



Memiliki perencanaan yang baik dibutuhkan solusi perencanaan bijak agar 
tujuan Anda dapat terwujud.

Maestro Prestige Link adalah jawaban atas kebutuhan Anda karena dapat 
memberikan perlindungan sekaligus mengembangkan dana Anda. 
Wujudkan mimpi Anda dan keluarga dengan Maestro Prestige Link.

Maestro Prestige Link
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Keunggulan Maestro Prestige Link

100% Total Premi Sekaligus di awal 
akan diinvestasikan sehingga dapat 
memberikan hasil investasi yang 
optimal.

Manfaat Loyalitas berupa tambahan 
Unit ke dalam Dana Investasi sebesar 
1% dari Nilai Investasi rata-rata 
selama 5 tahun polis dan 
kelipatannya sebagai bentuk 
apresiasi kepada nasabah.

Usia masuk sampai dengan 80 tahun 
& tidak diperlukan medical checkup 
untuk Uang Pertanggungan sampai 
dengan Rp500 Juta.1)

Perlindungan jiwa hingga usia 100 
tahun, sebesar Uang Pertanggungan 
ditambah Nilai Investasi yang 
terbentuk.

Premi dibayarkan sekaligus di awal.

Beragam pilihan Dana Investasi 
yang dapat dipilih sesuai dengan 
profil risiko nasabah.

Tersedia pilihan Asuransi Tambahan 
untuk menambah proteksi jiwa 
nasabah.

Fleksibel, dapat melakukan 
penambahan Dana Investasi (Top Up 
Sekaligus), Penarikan (Withdrawal) 
dan Pengalihan (Switching) Dana 
Investasi kapan saja.

Tersedia dalam mata uang Rupiah 
dan USD.

Bebas biaya administrasi bulanan 
dan bebas biaya pengalihan dana 
(Switching).2)

Catatan:
1) Sesuai dengan syarat dan ketentuan underwriting yang berlaku (informasi detil dapat menghubungi PT AXA Financial Indonesia)
2) Bebas biaya untuk 4 kali pengalihan dana (switching) dalam setahun

SELEKSI RISIKO

MUDAH
TANPA

PEMERIKSAAN
KESEHATAN

PEMBAYARAN PREMI

SEKALIGUS
DI AWAL

PERLINDUNGAN

HINGGA USIA

100 TAHUN

100%
TOTAL PREMI
SEKALIGUS (DIAWAL)
DIINVESTASIKAN

TAMBAHAN
MANFAAT
LOYALITAS
SETIAP 5 TAHUN

SEUMUR HIDUP
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Manfaat Perlindungan
Manfaat Meninggal
100% Uang Pertanggungan ditambah 
Nilai Investasi yang terbentuk sesuai 
dengan jenis Dana Investasi pilihan 
Anda.

Manfaat Penebusan Polis
Nilai investasi yang telah terbentuk akan 
diberikan kepada Pemegang Polis 
apabila Pemegang Polis bermaksud 
untuk mengakhiri Polis atau 
Tertanggung hidup sampai dengan akhir 
masa pertanggungan.

Manfaat Loyalitas
Sebesar 1% dari Nilai Investasi rata-rata 
selama 60 bulan terakhir sebelum 
pembayaran Manfaat Loyalitas. Manfaat 
Loyalitas akan diberikan sebagai 
penambahan unit pada Nilai Investasi, 
setiap 5  tahun sepanjang Polis aktif.

Asuransi Tambahan
Maestro Term Cover
Santunan Meninggal dunia 
karena sebab apapun, dapat 
dipilih untuk perlindungan 
sampai dengan usia 65/75/85/ 
100 tahun. 

Maestrolink Accident
Santunan meninggal dunia 
karena kecelakaan.
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Syarat & Ketentuan
Usia Masuk Tertanggung 15 hari-80 tahun
Usia Masuk Pemegang polis Minimum 18 tahun

Minimum Premi Dasar Rp15 juta/USD 1.500

Minimum Premi Top Up 
Sekaligus (Selanjutnya) Rp1 juta/USD 100 per transaksi

Minimum Penarikan Sebagian 
(Partial Withdrawal) Rp1 juta atau USD 100 per transaksi

Ketentuan underwriting yang berlaku:
a. Otomatis Diterima (Guaranteed Acceptance)

Usia ≤ 65 tahun: Uang Pertanggungan ≤ Rp500 juta/USD 35,714
b. 

selain kondisi di butir (a) di atas, maka sesuai dengan syarat dan 
ketentuan underwriting yang berlaku.

Minimum Premi Top Up 
Sekaligus (Awal) Rp35 juta/USD 3.500 

Mata Uang IDR & USD

Uang Pertanggungan 125% x Premi Dasar atau
Rp100 juta/USD 35.714 (mana yang terbesar)

Frekuensi Pembayaran Premi Sekaligus
Minimum Total Premi 
Sekaligus (Awal) Rp50 juta/USD 5.000

Minimal Total Saldo 
Nilai Investasi setelah Penarikan Rp3 juta atau USD 300
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Simulasi

• Usia Masuk
• Premi Dasar Sekaligus
• Premi Top Up Sekaligus
• Total Premi Sekaligus
• Uang Pertanggungan
• Jenis Dana Investasi
• Asuransi Tambahan

45 tahun (Pria)
Rp15.000.000
Rp85.000.000
Rp100.000.000
Rp100.000.000
100% Maestrolink Equity Plus IDR
- Maestrolink Accident (Kelas 1)
 Uang Pertanggungan Rp100.000.000
- Maestro Term Cover – Plan 100
 Uang Pertanggungan Rp100.000.000

Maestro Prestige Link

****  Menunjukkan bahwa Nilai Investasi pada tahun tersebut tidak mencukupi untuk membayar Biaya Polis, 
dan oleh karena itu Polis menjadi tidak aktif. Supaya Manfaat Asuransi dapat terus berlanjut, maka Anda 
diminta untuk melakukan pembayaran Premi Top Up Sekaligus.

1) Manfaat Meninggal Dunia adalah Uang Pertanggungan ditambah dengan Nilai Investasi setelah Manfaat 
Loyalitas.

Catatan:
• Asumsi tingkat imbal hasil investasi yang digunakan adalah rendah (-1%), sedang (0%), dan tinggi (10%).
• Kinerja investasi subdana tidak dijamin. Nilai manfaat dapat meningkat atau menurun serta nilai manfaat 

yang terkait dengan investasi dapat lebih kecil dari total dana yang diinvestasikan.

Rendah Sedang Tinggi

Estimasi Nilai Investasi
Setelah Manfaat Loyalitas

Manfaat Meninggal1)

287.021,17

276.675,56

244.588,16

****

****

****

****

291.607,73

285.428,24

259.800,82

****

****

****

****

348.840,87

432.643,20

770.116,56

1.605.388,06

3.685.522,81

8.897.870,25

13.946.050,07

Rendah Sedang Tinggi

87.021,17

76.675,56

44.588,16

****

****

****

****

50

55

65

75

85

95

100

5

10

20

30

40

50

55

91.607,73

85.428,24

59.800,82

****

****

****

****

148.840,87

232.643,20

570.116,56

1.405.388,06

3.485.522,81

8.697.870,25

13.746.050,07

Tahun
Polis

Usia
(Tahun)

Dalam Ribuan Rupiah
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**** Menunjukkan bahwa Nilai Investasi pada tahun tersebut tidak mencukupi untuk membayar Biaya Polis, 
dan oleh karena itu Polis menjadi tidak aktif. Supaya Manfaat Asuransi dapat terus berlanjut, maka Anda 
diminta untuk melakukan pembayaran Premi Top Up Sekaligus.

      * Kinerja investasi subdana tidak dijamin. Nilai manfaat dapat meningkat atau menurun serta nilai 
manfaat yang terkait dengan investasi dapat lebih kecil dari total dana yang diinvestasikan.

1) Manfaat Meninggal Dunia adalah Uang Pertanggungan ditambah dengan Nilai Investasi setelah Manfaat 
Loyalitas.

Catatan:
• Asumsi tingkat imbal hasil investasi yang digunakan adalah rendah (-1%), sedang (0%), dan tinggi (10%).
• Anda bebas memilih jenis investasi yang sesuai dengan Anda dan bertanggung jawab penuh atas risiko dan 

keuntungan yang menyertainya.
• Manfaat Asuransi yang diterima apabila Tertanggung Meninggal Dunia adalah Manfaat Meninggal Dunia + 

Nilai Investasi (jika ada).
• Estimasi Nilai Investasi sudah memperhitungkan Biaya Polis yaitu Biaya Top Up sekaligus yang dilakukan 

setelah Polis terbit (jika ada), Biaya Pemeliharaan Polis, Biaya Asuransi Dasar, dan Biaya Asuransi Tambahan 
(jika ada).

Dalam Ribuan Rupiah

Rendah* Sedang* Tinggi*

Estimasi Nilai Tebus Manfaat Meninggal1)

287.021,17

276.675,56

244.588,16

****

****

****

****

291.607,73

285.428,24

259.800,82

****

****

****

****

348.840,87

432.643,20

770.116,56

1.605.388,06

3.685.522,81

8.897.870,25

13.946.050,07

Rendah* Sedang* Tinggi*

86.150,95

76.675,56

44.588,16

****

****

****

****

50

55

65

75

85

95

100
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30

40

50

55

90.691,65

85.428,24

59.800,82

****

****

****

****

147.352,46

232.643,20

570.116,56

1.405.388,06

3.485.522,81

8.697.870,25

13.746.050,07

Tahun
Polis

Usia
(Tahun)



Biaya-Biaya

3) Jumlah persentase nilai penarikan yang akan 
dipotong pada saat penarikan dana dan pada saat    
penutupan polis dengan nilai investasi yang terbentuk.

1. Biaya Asuransi
Berdasarkan usia, jenis kelamin, kelas 
risiko dan Uang Pertanggungan.

2. Biaya Alokasi
a. Total Premi Sekaligus di awal: tidak 

ada
b. Premi Top Up Sekaligus yang 

dibayarkan setelah Polis terbit:   
5% (polis Rupiah & USD)

3. Biaya Pemeliharaan Polis
Biaya perbulan 0,1% dari Nilai 
Investasi dan dikenakan mulai tahun 
ke-2 sampai ke-5 saja.

1
2
3
4
5

6+

5% 
4%
3%
2%
1%
0%

5. Biaya Penarikan Sebagian dan
     Biaya Penutupan Polis3)

4. Biaya Pengalihan Dana/
Tidak dikenakan untuk 4 kali 
pengalihan dana dalam setahun, dan 
setelahnya akan dikenakan 1% dari 
Dana Investasi yang dialihkan.

Biaya Penarikan 
Sebagian/ Penutupan 

Polis
Tahun
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Syarat Pengajuan Polis 

1. Tertanggung berusia 15 hari-80 tahun dan Pemegang Polis berusia 18 tahun-80 
tahun.

2. Melengkapi dokumen yang diperlukan sebagai berikut:
 a. Surat Pengajuan Asuransi Jiwa (SPAJ) yang telah diisi dengan benar dan lengkap 

oleh Pemegang Polis dan/atau Tertanggung.
 b. Salinan Kartu Identitas Tertanggung dan Pemegang Polis. Untuk WNI, dokumen 

yang diperlukan adalah KTP/SIM/Paspor, sedangkan untuk WNA, dokumen yang 
diperlukan adalah Paspor dan KITAS/KITAP.

 c. Dokumen legal yang menyatakan hubungan insurable interest (Salinan Kartu 
Keluarga, Akta Lahir, atau dokumen pendukung lainnya yang sah yang 
dikeluarkan oleh Instansi resmi pemerintahan lengkap dengan cap dan tanda 
tangan dari Instansi terkait).

 d. Tanda bukti pembayaran Premi.
 e. Surat Kuasa Debit Rekening/kartu kredit (khusus autodebet) dan salinan buku 

tabungan dari bank rekening pembayaran.
 f. RIPLAY Personal yang telah diisi dan ditandatangani oleh Pemegang Polis dan 

Tenaga Pemasar.



4) Biaya pengelolaan akan diakumulasikan berdasarkan perhitungan harian dan dikurangi pada setiap Tanggal Valuasi. 
    Biaya Pengelolaan Dana Investasi belum termasuk Pajak Pertambahan Nilai.

6. Biaya Pengelolaan Dana Investasi 4)

Maksimum biaya tahunan yang dikenakan dalam rangka pengelolaan Dana 
Investasi yang besarannya sesuai dengan yang di bawah:
a. Maestrolink Cash Plus IDR   : 1,83%
b. Maestrolink Fixed Income Plus IDR  : 1,95%
c. Maestrolink Balanced IDR   : 1,98%
d. Maestrolink Equity Plus IDR   : 2,83%
e. Maestrolink Dynamic IDR   : 2,41%
f.  Maestrolink Aggressive Equity IDR  : 2,83%
g. Maestrolink MaxiAdvantage IDR   : 3,01%
h. Maestrolink Fixed Income Plus USD  : 2,56%

Pilihan Jenis Investasi

5) Kinerja investasi di atas merupakan hasil pada tahun-tahun sebelumnya.
   Hasil pada saat mendatang bisa berbeda. Nilai dan hasilnya dapat meningkat atau menurun dimana kinerja harga unit
   atau subdana tidak dijamin.

Berikut ini adalah jenis dana investasi yang dapat disesuaikan dengan  profil risiko 
nasabah

Jenis Dana Investasi

Maestrolink Cash
Plus IDR
Maestrolink Fixed
Income Plus IDR
Maestrolink Fixed
Income Plus USD

Maestrolink
Balanced IDR

Maestrolink Dynamic
IDR
Maestrolink Aggressive
Equity IDR

Maestrolink Equity
Plus IDR

Maestrolink
MaxiAdvantage IDR

Sejak 
Diluncurkan

143.44%

202.27%

34.04%

226.3%

61.07%

-30.68

463.14%

-8.53%

2017

4.27%

12.76%

2.21%

17.27%

20.77%

-11.94%

21.51%

7.08%

2018

3.74%

-1.78%

-3.31%

-4.82%

-9.29%

-12.96%

-8.81%

-7.74%

2021

1.54%

2.49%

-2.19%

1.98%

-0.11%

1.59%

-0.59%

-2.73%

2022

0.91%

0.84%

-12.61%

-0.45%

4.58%

8.71%

1.19%

-0.82%

2019

4.93%

9.99%

10.81%

3.11%

0.51%

4.56%

-0.54%

-2.03%

2020

2.93%

10.39%

4.78%

-4.1%

-8.7%

-7.43%

-8.09%

-0.21%

Kinerja Harga Unit (%)5)
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Manfaat Meninggal tidak mencakup klaim yang disebabkan oleh hal-hal berikut:
a. Bunuh diri, atau percobaan bunuh diri baik sadar maupun tidak, dalam waktu 2 

(dua) tahun terhitung sejak Tanggal Berlakunya Polis atau Tanggal Pemulihan 
Polis, mana yang lebih akhir;

b. Eksekusi hukuman mati oleh pengadilan;
c. Pelanggaran atau setiap tindakan percobaan pelanggaran hukum atau 

perlawanan terhadap tindakan pemberian hukuman;
d. Tindakan kejahatan yang disengaja oleh Tertanggung atau orang yang 

berkepentingan dalam asuransi ini;
e. Kegiatan menyakiti diri sendiri, atau secara sengaja melibatkan diri dalam situasi 

berbahaya (kecuali merupakan usaha untuk menyelamatkan jiwa);
f. Perang (baik dideklarasikan atau tidak), operasi sejenis perang, setiap kegiatan 

yang mirip operasi perang, invasi, setiap senjata atau alat yang mengakibatkan 
letusan fusi atom atau gas radioaktif, kontaminasi biologi dan kimia, pelaku tindak 
kriminal, pelaku tindak terorisme, korban yang disebabkan oleh kegiatan teroris 
yang melibatkan nuklir;

g. Aktifitas yang memiliki kontak langsung dengan amunisi, bahan peledak, atau alat 
peledak; atau

h. Sebagai akibat dari Keadaan Yang Sudah Ada Sebelumnya (Pre-existing Condition) 
kecuali pertanggungan ini sudah berlangsung lebih dari 24 (dua puluh empat) 
bulan terhitung sejak Tanggal Berlakunya Polis atau tanggal perubahan polis yang 
mengakibatkan dilakukannya seleksi risiko yang terkini (mana saja yang terjadi 
terakhir), berlaku khusus bagi Uang Pertanggungan ≤Rp500.000.000 (kurang dari 
atau sama dengan lima ratus juta rupiah) per jiwa untuk Tertanggung dengan usia 
≤65 (kurang dari atau sama dengan enam puluh lima) tahun; atau ≤Rp50.000.000 
(kurang dari atau sama dengan lima puluh juta rupiah) per jiwa untuk Tertanggung 
dengan usia >65 (lebih dari enam puluh lima) tahun.  Pengecualian ini berlaku 
apabila Tertanggung memilih untuk tidak dilakukan pemeriksaan kesehatan 
sesuai dengan ketentuan Penanggung dan memahami ketentuan tentang 
Keadaan Yang Sudah Ada Sebelumnya (Pre-existing Condition) serta 
konsekuensinya.

Pengecualian
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Risiko Investasi

Risiko Likuiditas
Risiko yang terjadi jika asset investasi tidak dapat dengan segera dikonversi menjadi uang 
tunai atau pada harga yang sesuai, misalnya ketika terjadi kondisi pasar yang ekstrim atau 
ketika semua Pemegang Polis melakukan penarikan (withdrawal/surrender) secara 
bersamaan.

Risiko Ekonomi Dan Perubahan Politik
Risiko yang disebabkan oleh kondisi makro ekonomi dan perubahan politik yang kurang 
kondusif sehingga harga instrumen investasi mengalami penurunan dan akibatnya nilai unit 
yang dimiliki oleh Pemegang Polis dapat berkurang.

Risiko Kinerja Manager Investasi
Risiko yang berhubungan dengan kelalaian pihak ketiga seperti perantara perdagangan efek 
(broker), agen penjualan, bank kustodian (custodian bank), manajer investasi (fund 
manager) dan situasi force majeure (termasuk namun tidak terbatas pada bencana alam, 
kebakaran, kerusuhan dan lain-lain).

STRATEGI INVESTASIDANA INVESTASI

100% instrumen Pasar UangMaestrolink
Cash Plus IDR Rendah

• 21%-79% instrumen saham
• 21%-79% instrumen pasar uang

Maestrolink 
MaxiAdvantage IDR Sedang

• 80%-100% instrumen obligasi
• 0%-20% instrumen pasar uang

Maestrolink Fixed 
Income Plus USD Sedang

• 5%-79% instrumen saham
• 5%-79% instrumen obligasi  
• 5%-79% instrumen pasar uang

Maestrolink 
Balanced IDR

Sedang -
Tinggi

• 80%-100% instrumen saham
• 0%-20% instrumen pasar uang

Maestrolink Equity 
Plus IDR

Tinggi

• 80%-100% instrumen saham
• 0%-20% instrumen pasar uang

Maestrolink 
Dynamic IDR

Tinggi

• 80%-100% instrumen saham
   berkapitalisasi kecil
• 0%-20% instrumen pasar uang

Maestrolink Aggressive 
Equity IDR Tinggi

RISIKO

• 80%-100% instrumen obligasi
• 0%-20% instrumen pasar uang SedangMaestrolink 

Fixed Income Plus IDR

Tabel Strategi Investasi
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1. Dapatkan formulir klaim dengan cara menghubungi Tenaga Pemasar atau 
 PT AXA Financial Indonesia.  Formulir juga dapat diunduh di website 

https://axa.co.id/formulir. 
2. Penjelasan lebih rinci terkait pengajuan klaim dapat mengacu ke Polis atau RIPLAY 

yang dapat diunduh di website https://axa.co.id.
3. Klaim Manfaat Asuransi dalam Polis akan Penanggung bayarkan 

selambat-lambatnya 30 (tiga puluh) hari kalender sejak klaim Manfaat Asuransi 
disetujui oleh Penanggung. 

Cara Pengajuan Klaim

Pembayaran Premi

Mata Uang: IDR
Premi Lanjutan/Top Up: 88156 + Nomor Polis

Mata Uang: USD
Premi Lanjutan/Top Up: 88256 + Nomor Polis

Mata Uang: IDR
Premi Lanjutan/Top Up:
Kode Bank Mandiri 008 + 88156 + Nomor Polis

PASTIKAN ANDA MEMBAYAR PREMI TEPAT WAKTU  DAN BAYARKAN LANGSUNG KE REKENING AXA FINANCIAL INDONESIA

Mata Uang: USD
ATM Bersama
Premi Lanjutan/Top Up:
Kode Bank Mandiri 008 + 88256 + Nomor Polis

Pemulihan Polis, Top Up, Pembayaran HIS Card &
Duplikat Polis
Rekening IDR : 15157 + Nomor Polis untuk Top Up
  15158 + Nomor Polis untuk Pemulihan,
  Perubahan
  15159 + Nomor Polis untuk HIS Card & 
  Duplikat Polis
Rekening US$ : 88805 + Nomor Polis

Pembayaran Premi Lanjutan
Rekening IDR : 01122 + Nomor Polis
Rekening US$ : 88806 + Nomor Polis
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Tentang AXA Financial Indonesia

Catatan/Disclaimer

MKT AFI | NOV2023

PT AXA Financial Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). 
Produk asuransi ini telah mendapatkan persetujuan dari Otoritas Jasa Keuangan (OJK).
Brosur ini hanya menggambarkan informasi secara umum dan bukan merupakan suatu kontrak ataupun jaminan 
apapun. Kondisi dan aturan yang tepat mengenai produk ini dijelaskan secara rinci dalam kontrak Polis.
Nilai investasi adalah nilai unit dengan menggunakan Harga Unit pada hari berikutnya. Harga Unit dihitung dan 
dipublikasikan secara harian. Nilai investasi adalah jumlah unit dikalikan dengan Harga Unit. Nilai Investasi 
dapat meningkat atau menurun sesuai dengan kinerja investasi yang dipilih dan tergantung pada risiko investasi.
Kinerja dana investasi masa lalu bukan merupakan jaminan/indikasi kinerja di masa yang akan datang.
Nilai manfaat dapat lebih kecil dari nilai dana yang diinvestasikan tergantung pada ada atau tidaknya bagian 
manfaat yang dijamin.
Hasil investasi Pemegang Polis tidak dijamin. Risiko yang timbul karena Pilihan lnvestasi ditanggung sepenuhnya 
oleh Pemegang Polis, baik atas penetapan Harga Satuan maupun hasil pengembalian investasi per Unit karena 
itu calon pembeli diwajibkan untuk membaca dan memahami ketentuan dalam brosur dan proposal sebelum 
melakukan investasi.

Maestro Prestige Link merupakan produk asuransi. Komponen investasi dalam produk Maestro Prestige Link 
mengandung risiko. Calon Pemegang Polis dan Tertanggung wajib membaca dan memahami ringkasan informasi 
produk sebelum memutuskan untuk membeli produk Maestro Prestige Link. Kinerja investasi masa lalu produk 
Maestro Prestige Link tidak mencerminkan kinerja investasi masa datang produk Maestro Prestige Link. 

dari Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI).

Syarat, kondisi dan hal-hal yang dapat menyebabkan klaim menjadi tidak dibayarkan/pengecualian polis Maestro 
Prestige Link dijelaskan secara rinci dan lengkap dalam polis yang akan dikirimkan kepada Anda setelah Surat 
Permintaan Asuransi Jiwa (SPAJ) diterima dan disetujui oleh PT AXA Financial Indonesia.

PT AXA Financial Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan

PT AXA Financial Indonesia merupakan bagian dari AXA Group, perusahaan asuransi dan 
manajemen aset terbesar di dunia berbasis di Paris, dengan 149.000 karyawan melayani lebih 
dari 95 juta nasabah di 50 negara. AXA di Indonesia menawarkan solusi perlindungan bagi 
perseorangan maupun korporasi dalam bentuk asuransi jiwa dan asuransi umum melalui jalur 
multidistribusi yaitu bancassurance, keagenan, broker, digital dan telemarketing serta 
manajemen aset. AXA telah diakui oleh Interbrand sebagai merek asuransi nomor satu di dunia 
selama sepuluh tahun berturut-turut (2009-2018).

PT AXA Financial Indonesia (AXA Financial Indonesia) merupakan perusahaan asuransi dengan 
fokus bisnis pada asuransi jiwa dan asuransi kesehatan konvensional dan syariah (Unit Syariah). 
AXA Financial Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) berdasarkan 
Surat Ijin Usaha No.612/KMK.017/1995 tanggal 22 Desember 1995 dan salinan Keputusan 
Menteri Keuangan No.KEP-237/KM.10/2009 tanggal 31 Juli 2009 untuk ijin usaha unit Syariah. 
AXA Financial Indonesia berkantor pusat di Jakarta dengan 55 kantor pemasaran di seluruh 
Indonesia dan kurang lebih 5.000 tenaga pemasar bersertifikat.

Tahun 2023, AXA Financial Indonesia telah memenangkan sejumlah penghargaan, antara lain: 
Best Insurance 2023 with Top Financial Performance and Provision of Inovative Production 
Solutions - Category Life Insurance, Total Assets 5T-10T dari Warta Ekonomi, Best Contact 
Center Indonesia 2023 - Categories in Corporate Contact Center Award: Platinum for Digital 
Media, Gold for Contact Center Operation & Bronze for People Development dari Indonesia 
Contact Center Association, Indonesia Best Business Transformation 2023 dari SWA Magazine, 
The Best Performance Life Insurance Company 2023 - Category Gross Premium IDR 1 Trillion - 
<IDR 5Trillion dari Infobank, Indonesia Public Relation Awards 2023 - Category Best Public 
Relation in Company Strategy on Developing Insurance Product and Service Diversification for 
Optimizing Customer Experiences (Life Insurance) dari Warta Ekonomi, Indonesia Excellence 
GCG Award 2023 - Category Indonesia Excellence Good Governance Ethics in Innovations of 
Comprehensive Insurance Service and Solutions (Life Insurance).
Catata: Data award per Oktober 2023
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